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Wstep

Jednym z kluczowych celow funkcjonowania wigkszosci wspotczesnych panstw
jest zabezpieczenie odpowiednich warunkow zycia ludnosci i zapewnienie
odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa socjalnego. Do realizacji tych zamierzen
wykorzystywana jest polityka spoteczna. W literaturze naukowej istnieje wiele
sposobow definiowania polityki spotecznej. Akademicy sa zwykle zgodni, ze jej
zadaniem jest realizowanie idei panstwa odpowiedzialnego za dobrobyt ludnosci, a
takze dazenie do zapewnienia wysokiego poziomu bezpieczenstwa socjalnego,
zwlaszcza dla tych jednostek, ktore sg najstabsze ekonomicznie i spotecznie, gdyz brak
odpowiedniej ochrony socjalnej bedzie je spychal na margines zycia spolecznego i
pozbawial szans na udane zycie. Stad tez efektywna polityka spoleczna jest obecnie
niezwykle istotnym elementem polityki publicznej kazdego panstwa.

Zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego obywateli odbywa si¢ poprzez system
zabezpieczenia spotecznego. Sama ide¢ zabezpieczenia spolecznego mozna okresli¢
jako cafoksztatt $rodkow i dziatan instytucji publicznych, za pomoca, ktorych
spoteczenstwo stara si¢ zabezpieczy¢ swoich obywateli przed niedostatkiem lub grozba
niemoznosci zaspokojenia podstawowych, spolecznie uznawanych za wazne potrzeb.
Do grupy czynnikow powodujacych zagrozenie bezpieczenstwa socjalnego zaliczyé
mozna typowe ryzyka socjalne m.in. chorobe, wypadek przy pracy, niepetnosprawnosc,
utrate pracy, niedostateczny poziom $rodkoéw pienigznych lub rzeczowych bedacych w
dyspozycji danej jednostki, ale takze inne indywidualne negatywne nastgpstwa
probleméw spotecznych. W tym miejscu nasuwa si¢ jednak konstatacja, ze katalog
czynnikow powodujacych zagrozenie bezpieczenstwa socjalnego nie przyjmuje postaci
constans 1 bedzie zmienial si¢ wraz z rozwojem spoleczno-gospodarczym
poszczegdlnych krajow. Aktualnie katalog ten moze zawiera¢ elementy, ktore w
przesztosci byly uznawane za mato istotne. Przyktadem moze by¢ wykluczenie cyfrowe
jednostek, ktore w przeszlosci mialo znaczenie marginalne, a obecnie moze nawet
uniemozliwia¢ podejmowanie pewnych form pracy zawodowe;.

W Polsce literatura naukowa wyréznia trzy metody (techniki) zabezpieczenia
spotecznego: ubezpieczeniowa, zaopatrzeniowa i pomocowa, ktore wzajemnie si¢
uzupetniajac tworza wspotczesny system zabezpieczenia spotecznego. W wigkszosci

rozwinietych panstw, w tym takze w Polsce, metoda pomocowa pehi jedynie funkcje



komplementarng do metody ubezpieczeniowej i zaopatrzeniowej. Nalezy jednak
pamigtaé, ze owa komplementarno$¢ w stosunku do metody ubezpieczeniowej i
zaopatrzeniowej nie moze zwalnia¢ metody pomocowej od skuteczno$ci w zapewnieniu
bezpieczenstwa socjalnego obywatelom oraz rozwigzywania negatywnych nastgpstw
problemow spotecznych w wymiarze indywidualnym czy spotecznym.

W przypadku niniejszej monografii niezbedne staje si¢ wigc syntetyczne
zdefiniowanie pojecia metody pomocowej (opiekunczej) w Polsce, gdyz to wlasnie jej
elementem sktadowym jest system pomocy spolecznej. Metoda pomocowa
(opiekuncza) jest najstarsza z wyrdznionych trzech metod. Ma zastosowanie wobec
0s6b znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, ktore nie sa w stanie samodzielnie
przezwycigzy¢ kryzysow i panstwo ze srodkow publicznych oferuje im nie tylko pomoc
finansowa, ale takze rzeczowa czy ustugowa.

Jedng z czesei sktadowych systemu zabezpieczenia spotecznego jest system
pomocy spolecznej. Mozna przyjaé, ze proces wspierania potrzebujacych w
przezwycigzaniu trudnosci zyciowych istnial od zawsze, jednak zmienialy si¢ jego
formy. Wzrost skali probleméw spotecznych oraz rozwoj spoteczno-gospodarczy
panstw sprawily, ze §wiadczenie pomocy spolecznej potrzebujacym stato si¢ coraz
bardziej sformalizowane. Obecnie system pomocy spotecznej mozna traktowac jako
jeden z filarow dziatan panstwa na rzecz wyroéwnywania szans zyciowych obywateli
oraz ograniczania problemow spotecznych, w tym ubdstwa. Panstwo odgrywa aktywna
role w redystrybucji dochodow tj. w procesie zmiany struktury podziatu dochodéw na
korzys¢ czgsci obywateli kosztem innych jednostek. Wydatki te to tak zwane ptatnosci
transferowe, a ich rolg jest przeniesienie praw do konsumpcji dobr od jednych osob do
innych (np. od tych jednostek, ktorym powodzi si¢ lepiej do o0sob, ktore majg gorsza
sytuacje materialng), ograniczanie ubostwa czy innych problemow spotecznych badz
wyréwnywanie poziomu konsumpcji w spoteczenstwie. Oznacza to, Ze obecnie system
pomocy spolecznej jest ,,niezbednym sktadnikiem” polityki ekonomicznej i spotecznej
kazdego panstwa oraz ,.kosztem” jaki pafnstwo musi ponosi¢, aby zapewni¢ harmonijne
funkcjonowanie spoteczenstwa, gwarantowa¢ zabezpieczenie spoteczne oraz uchroni¢
od ryzyk socjalnych i negatywnych nastgpstw probleméw spotecznych swoich
obywateli.

Aby sprosta¢ tym wyzwaniom istniejacy system pomocy spolecznej, powinien
efektywnie wydatkowac s$rodki finansowe pochodzace z budzetu panstwa, tak aby
trafiaty one do najbardziej potrzebujacych, by¢ przygotowanym na rozwigzywanie
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problemow spotecznych, ktore beda pojawiaé si¢ w przysziosci, a takze skutecznie
wspiera¢ beneficjentow pomocy spolecznej w przezwyciezaniu kryzysow zyciowych.
System pomocy spotecznej powinien by¢ nastawiony na aktywne formy pomocy, a nie
tylko na bierne wyptacanie $rodkow pienigznych, za$ korzystanie ze wsparcia tego
systemu powinno mie¢ charakter incydentalny i nie moze by¢ sprawowaniem ,,opieki”
przez panstwo nad dang jednostka przez cate Zycie. Sama instytucja pomocy spotecznej
powinna by¢ traktowana jako ostateczna forma zabezpieczenia, dla osob ktorych
dochody w rodzinie spadty ponizej okreslonego minimum i nie powinna zastgpowac
dochodéw z pracy zarobkowej. Tym wlasnie zagadnieniom zostala poswigcona

niniejsza monografia.

Kluczowa teza prezentowanej monografii sprowadza si¢ do twierdzenia, ze w
polskim systemie pomocy spotecznej nie doszto do zmiany deklarowanej przez wiadze
publiczne', ktore zapowiadaly odejécie od transferéw pienieznych na rzecz $wiadczen
pozamaterialnych, aktywizacj¢ spoteczng i zawodowa oraz zwiekszenie partycypacji
jednostek w procesie pomocowym. Tymczasem wcigz dominuja gtdwnie wydatki na
$wiadczenia pieni¢zne, a $wiadczenia pozapienigzne majg drugorzedne znaczenie.
Pomoc spoteczna w Polsce przybiera formg transferowania $rodkow pienigznych do
okreslonych grup spotecznych (np. rodzin wychowujacych dzieci), a nie jest kierowana
do 0sob najbardziej potrzebujacych. Narzedzia wykorzystywane w systemie pomocy
spotecznej, takie jak kontrakty socjalne, pomimo deklaracji wladz publicznych o ich
aktywnym nastawieniu, s3 mato skuteczne i w zaden sposob nie przyczyniaja si¢ do
usamodzielnienia si¢ 0s6b korzystajacych z pomocy spotecznej i poprawy ich sytuacji
zyciowej 1 rozwijania petnej samodzielno$ci. Ponadto system pomocy spolecznej w
Polsce pomimo generowania coraz wigkszych kosztow dla budzetu panstwa nie jest
przygotowany na rozwigzywanie problemow spotecznych, ktore w przysztosci w Polsce
stang si¢ bardzo wazne m.in. probleméw o0sob starszych czy wspierania

obcokrajowcow.

" Por. m.in. Gazeta Prawna (2013). Bedq nowe $wiadczenia w pomocy spolecznej. Rzqd szykuje reforme.
Artykut z dnia 9.09.2013 r..;https://praca.gazetaprawna.pl/artykuly/730648 beda-nowe-swiadczenia-w-
pomocy-spolecznej.html [dostep 13.01.2021]; Lojko M. (2014). Pomoc spoleczna wezoraj i dzis. Nowe
wyzwania-stare problemy. Studia Ekonomiczne, 179, s. 206-214; European Commission (2020), Country
Report Poland 2020, SWD(2020) 520 final, Brussels, 26.2.2020,
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/2020-european_semester country-report-poland_en.pdf [dostgp
13.01.2021].



Prezentowana monografia skfada si¢ z czterech rozdzialéw. W rozdziale
pierwszym przedstawiono zalozenia teoretyczne zwigzane z systemem pomocy
spotecznej begdacym elementem polityki ekonomicznej i spolecznej panstwa. W
rozdziale zaprezentowano problemy spoteczne i system pomocy spotecznej w ujgciu
nauk ekonomicznych i innych nauk spotecznych, zarys historii pomocy spotecznej w
Polsce oraz jej tad instytucjonalny, a takze wybrane uwarunkowania ekonomiczno-
spoteczne Polski i ich wptyw na krajowy system pomocy spotecznej.

Rozdzial drugi zostal w catosci poswiecony finansowaniu systemu pomocy
spotecznej w Polsce w latach 2012-2018. Przedstawiono rodzaje $wiadczen w polskim
systemie pomocy spolecznej oraz wydatki finansowe przeznaczane z budzetu panstwa
na funkcjonowanie pomocy spotecznej.

W rozdziale trzecim przeprowadzono analize zarzadzania finansami w systemie
pomocy spotecznej w Polsce na przykladzie wojewodztwa podkarpackiego w latach
2012-2018. Zaprezentowano takze uwarunkowania spoteczno-gospodarcze regionu i
finansowanie systemu pomocy spolecznej w wojewodztwie podkarpackim, bedacym
jednym z 16 regionéw administracyjnych w Polsce.

Kolejna czes¢ monografii — rozdziat czwarty, przedstawia wyniki badan
naukowych, ktorych celem byta analiza skuteczno$ci kontraktéw socjalnych bedacych
jednym z narzedzi stosowanych w polskim systemie pomocy spotecznej, a badaniem
objeto obszar wojewodztwa podkarpackiego. W rozdziale tym przedstawiono wyniki i
analize kontraktow socjalnych (N=516), ktore zawierano z osobami korzystajacymi ze
wsparcia  systemu pomocy spolecznej oraz wyniki badan ankietowych
przeprowadzonych wsrod pracownikow socjalnych na Podkarpaciu (N=420) dotyczace
skuteczno$ci tego narzgdzia.

»Zakonczenie i wnioski” stanowig rekapitulacje catej monografii.

W prezentowanej monografii pominigto szereg aspektow, ktore moga istotnie
wptywac na problematyke, ktorej poswigcone zostato niniejsze opracowanie.

Przede wszystkim nalezy zauwazy¢, ze w Polsce system pomocy spotecznej
znalazt si¢ w specyficznej sytuacji, jaka jest walka z pandemia COVID-19 i mogto to
istotnie zmodyfikowa¢ obecne funkcjonowanie oraz finansowanie systemu pomocy
spotecznej. Co wigcej, na instytucje pomocy spolecznej w Polsce moga by¢
przeznaczane jeszcze wigksze $rodki finansowe z budzetu pafstwa, niz przedstawiono
to w monografii, gdyz obecnie zwraca si¢ mniejsza uwagg na celowo$¢ czy
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efektywno$¢ wydatkéw publicznych, uzasadniajac to panujaca w kraju epidemia
COVID-19.

Nalezy takze wspomnie¢ o tym, ze badania empiryczne dotyczace kontraktow
socjalnych odnosity si¢ tylko do kontraktow zawartych w jednym roku, co pozwolito
naszkicowa¢ jedynie ,statyczny” obraz (jak fotografia) wykorzystania i skutecznosci
tego narz¢dzia w polskim systemie pomocy spolecznej, w tej sytuacji nie byta mozliwa
analiza skutecznosci kontraktow socjalnych w dtuzszej perspektywie czasowe;.

W ksigzce nie analizowano rowniez skutecznosci innych narzedzi czy form
pomocy stosowanych w polskim systemie pomocy spoteczne;j.

Ponadto badania empiryczne i analizy przeprowadzono jedynie w jednym z 16
regionow Polski, ktory uwazany jest za tzw. Polske klasy B, czyli obszar znacznie
ubozszy i mniej rozwinigty niz pozostale wojewodztwa w Polsce. Niemozliwa jest
zatem komparatystyka migdzyregionalna w obszarze pomocy spotecznej w tym zakresie
w Polsce.

W badaniu empirycznym poswieconym kontraktom socjalnym  nie
uwzgledniono roli wiladz lokalnych w administracji samorzadowej, ktore sa
bezposrednimi przetozonymi lokalnych osrodkow §wiadczacych pomoc spoteczna. Ich
stosunek do pomocy spolecznej, opinie i dzialania mogg istotnie wplywac na
finansowanie i funkcjonowanie systemu pomocy spoteczne;j.

Ponadto w niniejszej monografii ograniczono rozwazania do rzadowej czy
samorzadowej pomocy spolecznej, pominieto natomiast inne systemy wspierajace
osoby potrzebujace np. system pozarzadowy (organizacje NGO).

Istotnym ,,0graniczeniem” jest rowniez to, ze w ksigzce nie przeprowadzono
szczegotowej analizy ,teoretycznych modeli” wyrdznionych w literaturze naukowej z
zakresu ekonomii i innych nauk spotecznych, ktore w réznym stopniu odnoszg si¢ do
rozwigzan kwestii socjalnych (w tym do walki z ubdstwem) oraz ich implementacji na
gruncie Unii Europejskiej, w tym Polski i ich wptywu na finansowanie systemu pomocy
spotecznej.

Te wszystkie ,,ograniczenia” nie wynikaja jednak z faktu, ze autor nie dostrzega
ich wagi 1 znaczenia dla analizowanej problematyki, ale niemalze kazde z tych
zagadnien mogtoby si¢ sta¢ odrgbnym tematem opracowan naukowych poswieconych
zarzadzaniu wydatkami finansowymi oraz skuteczno$ci narzedzi w systemie pomocy

spotecznej w Polsce.



Natomiast atutem prezentowanej ksigzki jest to, ze analizie zostaly poddane
regionalne aspekty finansowania i funkcjonowania systemu pomocy spotecznej.
Literatura naukowa, nie tylko w Polsce, zdominowana jest przez badania o charakterze
krajowym i ponadnarodowym, w ktorych poziom regionalny i lokalny traktowane sa
jedynie jako miejsca realizacji decyzji centralnych czy europejskich. Tymczasem
znaczenie regionow w polityce ekonomicznej i spolecznej panstw systematycznie
wzrasta, a w Polsce znaczenie to przywrocita zarowno reforma administracyjna z 1999

roku, jak i integracja Polski z Unig Europejska.
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1. Pomoc spoleczna jako element polityki ekonomicznej
i spolecznej panstwa

1.1. Problemy spoleczne i system pomocy spolecznej w ujeciu nauk
ekonomicznych i innych nauk spolecznych

Wystgpowanie problemow spolecznych oraz systemow wspierajacych ich
rozwigzywanie od dawna jest szeroko opisywane w literaturze ekonomicznej czy
spotecznej. Jednakze wcigz istnieje potrzeba analizy tych waznych kwestii,
wplywajacych nie tylko na zycie poszczegélnych obywateli, ale takze na
funkcjonowanie catego panstwa. Na wstepie rozwazan o problemach spotecznych warto
odnotowac, ze klasyczna teoria ekonomiczna zostala zaprojektowana tak, aby radzi¢
sobie z produkcja i konsumpcja dobr lub ushug rynkowych. Dopiero wraz ze wzrostem
idei panstwa opiekunczego i1 potrzeba zarzadzania popytem w okresie powojennym
teoria ekonomii poszerzyta swoja perspektywe o dobra publiczne i sektor panstwowy?,
glownie po to, aby znacznie poprawi¢ zdolnos¢ do radzenia sobie z ,,0kreslaniem roli
rzadu” w oddziatywaniu na ekonomiczna stabilno$¢, wzrost gospodarczy i réwnowage.’
W chwili obecnej teoria ekonomii stoi jednak przed istotnymi wyzwaniami, za ktore
uzna¢ mozna takze problemy spoleczne, a klasyczne podejscie do tego wyzwania
wydaje si¢ by¢ niedoskonale. Klasyczne podejscie w ekonomii zakltada racjonalizm
jednostek, ktore daza do maksymalizacji uzytecznosci, biorac pod uwage waski zakres
wiasnych potrzeb.4 Preferencje poszczegdlnych jednostek w modelu klasycznym sa
okre$lane poza systemem ekonomicznym i sa niezalezne od indywidualnego
zachowania ekonomicznego jednostek. Tymczasem w literaturze przedmiotu istnieje
wiele dowodow, takze empirycznych®, ze ludzie w swoim postepowaniu nie kieruja sie

wylacznie uzytecznoscia, maja swoje preferencje co do zachowania innych jednostek,

% 0 dobrach publicznych i sektorze pafstwowym w odniesieniu do teorii ekonomicznych szerzej zob.
m.in. N. Barr, (2016). Ekonomia polityki spolecznej. Poznafi: Wydawnictwo UE w Poznaniu; J. E. Stiglitz
(2015). Ekonomia sektora publicznego, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa.

* H. Gintis, P. Romer (1998). The human side of economic analysis: Economic environments and the
evolution of norms and preferences. University of Massachusetts, p. 1,
http://www.umass.edu/preferen/gintis/human.pdf [z dnia 12.11.2020]

#*Por. M. Dobb (1985). Theories of value and distribution since Adam Smith: Ideology and economic
theory. Cambridge University Press.

> Por. np. H. Gintis, P. Romer, (1998). The human side of economic..., op. cit.; K. Rowlingson (2011).
Does income inequality cause health and social problems?, The Joseph Rowntree Foundation,
&University of Birmingham, UK; H. Gintis (1972). A Radical Analysis of Welfare Economics and
Individual Development, Quarterly Journal of Economics 86, 4, pp. 572-599.
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trudno jest takze przyjac, ze wszyscy begda postgpowali racjonalnie i zgodnie z normami
spotecznymi®, za$ w ujeciu klasycznej teorii ekonomii nie ma mowy o relacjach
spotecznych, wspdlnotach badz instytucjach spotecznych. Prowadzi to zatem do
wniosku, ze klasyczna teoria ekonomii, moze doskonale sprawdza¢ si¢ w wyjasnianiu
potrzeb czy zachowan pojedynczych obywateli, za$ nie radzi¢ sobie zupelnie ze
wspotczesnymi problemami spotecznymi takimi jak przestgpstwa, narkomania,
alkoholizm, ubdstwo czy nierownosci dochodowe.

Oprécz wskazania, ze klasyczne podejscie ekonomiczne nie bedzie do konca
wyjasniatlo mechanizméw rozwigzywania probleméw spotecznych, warto jest takze
wskaza¢, ze tak naprawde to gtdwnie presja ekonomiczna i naciski polityczne ksztattuja
postawy i sposob traktowania problemow okreslanych jako spoleczne w
poszczegolnych krajach.” Natomiast samo podejmowanie dzialan przez podmioty
rzadowe na rzecz rozwigzywania problemow spolecznych z ekonomicznego punktu
widzenia moze by¢ nie tyle ,,dobra wolg” panstwa, co konieczno$cig zwigzang z
likwidacja barier utrudniajacych rozwoj gospodarczy kraju i tworzenie kapitatu
spotecznego.® W literaturze naukowej istnieje przeciez wiele dowodéw na
wystepowanie korelacji na przyklad pomiedzy nierownosciami dochodowymi i
problemami spotecznymi czy nawet dtugo$cia trwania zycia (osoby ubozsze zyja
krocej).’

W sytuacji podejmowania proby analizy problemow spotecznych niezbedne
staje si¢ takze zdefiniowanie czym owe problemy spoleczne sg oraz przedstawienie ich
umiejscowienia w literaturze ekonomiczno-spoteczne;.

Problem spoteczny jest zjawiskiem (czy nawet procesem), ktory angazuje
spoteczenstwo i podmioty panstwowe i wywoluje przekonanie spoteczne, iz niezbgdne
jest podjecie dziatan, ktére maja na celu zwalczanie badz ograniczenie rozmiaru i
skutkéw problemoéw. Przyjrzenie si¢ pojeciu ,,problem” sygnalizuje, ze wystepuje jakas

sytuacja trudna z ktorej nalezy znalez¢ wyjscie i roznica pomigdzy stanem obecnym, a

¢ Klasyczna teoria ekonomii czesto proponuje, ze za podejmowanie zachowan nieetycznych
(przekraczanie norm spotecznych) w spoteczefistwie, powinny pojawiac si¢ sankcje czy nawet
stygmatyzacja. Tymczasem badania naukowe wskazuja, ze nawet gwattowny wzrost kar za zachowania
antyspoleczne, nie sprawia, ze znaczaco maleje liczba tych zachowan antyspotecznych — zob. H. Gintis,
P. Romer (1998). The human side of economic..., op. cit., p. 12-13

7 Szerzej zob. S.M. Miller (1976). The political economy of social problems: From the sixties to the
seventies. Social Problems, Volume 24, Issue 1, pp. 131-141.

¥ Szerzej zob. P. Dasgupta (2005). Economics of social capital. The Economic Record, vol. 81, no. 255,
pp. 2-21; W. Czternasty (2014). The position of cooperatives in the new social economy. Management,
Vol. 18, No. 1, pp. 488-503; zob. takze podrozdz. 1.5.

° Zob. np. M. Marmot (2010). Fair Society, Healthy Lives [The Marmot Review]. The UCL Institute of
Health Equity, http://www.instituteofhealthequity.org/ [z dnia 12.11.2020]
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stanem pozadanym. Pojgcie problemu spolecznego jest pojeciem historycznym, zostato
stworzone w latach 40. i 50. XIX wieku, a uzywano go w znaczeniu zblizonym do
funkcjonujacego obecnie. Stowo problem w jezyku angielskim bylo zwigzane z
facinskim questio 1 oznaczalo ,,zagadnienie, ktore wymaga dyskusji i nie posiada
tatwego, niezaprzeczalnego rozwigzania’. 10

Termin problem ma swoje zrodta w pismach angielskich filozofow, tj. u E.
Burke'a w 1795 r. i w tym przypadku oznaczalo odpowiedzialno$¢ panstwa oraz
obywateli w sytuacji glodu wystepujacego w niskich warstwach spotecznych oraz J.S.
Mill’a w 1854 r., gdzie social problem zostato zapisane po raz pierwszy. Warto takze
wspomnie¢ o niemieckich pisarzach (m.in. H. Heine) i okreSlenia die soziale Frage,
popularnego dla ruchu idei ,,mtodych Niemiec”, ktore kolejno rozpowszechnity si¢ do
Francji, a od 1848 r. okreslenie le probleme social zaczgto by¢ popularne w polityce i
publicystyce tego kraju. Wspolng cecha gtownego terminu w poszczegolnych krajach
byto rozumienie problemu jako ,nierownej dystrybucji bogactwa w ogélnosci albo
stosunek Pracy do Kapitalu, w szczegélnosci”"'. Kolejnym przedstawicielem
podejmujacym te problematyke na gruncie nauk ekonomicznych byt K. Marks, ktory od
1848 r. uzywajac pojecia problem spoleczny, pisat: ,kazdy czlowiek, ktory ma
wspolczucie nedzy swoich braci, ktory chce nakarmic biednych i przyodziac nagich (...)
mowiqc krotko, kazdy kto chce rozwigzac problem spoleczny powinien zajqé stanowisko
rewolucyjne przeciwko arystokracji i biurokracji” 2.

Pierwsze dzieta opisujace kwestie spoteczne, czyli niesprawiedliwos¢ spoleczng
powigzang z kapitalizmem 1 egoizmem burzuazji, zostaly opisane przez J. T.
Thomsona'> w 1878 r. Z kolei H. George'a w 1879 r. skupia si¢ na depresji
gospodarczej i ubdstwie Stanow Zjednoczonych, przy jednoczesnym wysokim rozwoju
techniki. Wedlug George’a niesprawiedliwos¢ spoteczna to efekt nierownej dystrybucji
bogactwa, a jednym z rozwigzan tej kwestii byta na przyktad mysl, ze ,, musimy uczynié
ziemig wspolng wlasnos'ciq””. Lata 90-te XIX w. to czas wzmozonych publikacji

dotyczacych problemow spotecznych, pojawila si¢ wtedy m.in. publikacja A. W. Small

1L, Mi§ (2007). Problemy spoleczne : teoria, metodologia, badania. Wydawnictwo Uniwersytetu
Jagiellonskiego, Krakow, s. 25
'""H. Schwartz (1997). On the origin of the phrase “social problems”. Social problems, 44(2), p. 278;
por. takze L. Mi$ (2007). Problemy spoleczne..., op. cit., s. 25-38
12H. Schwartz (1997). On the origin of..., op. cit., 3. 279
13 7. T. Thomson (1978). Social problems: an inquiry into the law of influences, London.
" H. George (1879). Progress and poverty: An Inquiry into the Cause of Industrial Depressions and of
Increase of Want with Increase of Wealth; Sterling Publishing Comany, New York, p. 327-330
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(,,The Methodology of the Social Problems” "), opisujaca daleko odmienne rozumienie
tematu w stosunku do wspotczesnosci: ,,(...)problemy spoleczne nalezy rozumie¢ w
Swietle nauczania Jezusa, zgodnie z zasadami chrzescijanstwa stosowanego”. 16
Poczatek XX w. ubogaca publikacje problemow spotecznych w $rodowisku
socjologow i ekonomistow. Publikacja E. Towne ,, Social Problems: A Study of Present
day Social Conditions”"” przedstawita po raz pierwszy analize problemu wyzysku klasy
robotniczej i dzieci, nadmierng prac¢ niewidomych i zostala oparta na pierwszych
danych statystycznych. Ch. A. Ellwood w ksiazce z 1910 r. ,,Sociology and Modern

18 oraz »The Social Problem: A Constructive Analysis 71971915 1.

Social Problems

wyodrebnia kolejne problemy spoteczne.

Mimo, ze we wspomnianym okresie ukazato si¢ wiele publikacji o tematyce
zwigzanej z problemami spolecznymi, nie wszystkie one byly osadzone na gruncie
socjologii. Przyktadem moze by¢ praca E. T. Towne'a, ktory opisywatl kwestie
spoteczne w ujeciu ekonomii politycznej. Kolejne lata to istota definicji R. Fullera i R.
Myersa z 1941 r., ktora wskazuje, ze ,,problem spoleczny powstaje, kiedy jakas szersza
grupa zacznie zdawac sobie z tego sprawe. Do czasu, kiedy nikt si¢ danym zjawiskiem
nie interesuje, to problemu nie ma”. 20 Dodatkowo obaj autorzy uwazajg, ze problemy
powinny by¢ rozwigzywane instytucjonalnie21 i wskazujg na chronologiczny rozwdj
problemu spotecznego, obejmujacy nastgpujace etapy i stadia:

o FEtap pierwszy (tzw. faza uswiadamiania)- nastepuje, gdy pewna grupa ludzi okresla
pewne okolicznosci jako problematyczne, ktore w przyszlosci moga stwarzaé
zagrozenie lub prowadzi¢ do zaniepokojenia spotecznego;

e Etap drugi (tzw. faza formutowania)- to czas, w ktorym problem przeniknat juz do
zycia publicznego i nalezy skupi¢ si¢ na formutowaniu idei i pomystow rozwigzania

powstatego problemu;

'S A. W. Small (1898). The Methodology of the Social Problems, American Journal of Sociology, 4,
1898-9, p. 390-391.
' H. Schwartz (1997). On the origin..., op.cit., p. 285-286
17 Zob. E.T. Towne (1916). Social Problems: A Study of Present day Social Conditions; Macmillan
Company
18 Zob. Ch. A. Ellwood (1910). Sociology and Modern Social Problems, American Book Comapany, pp.
331
1 Zob. Ch. A. Ellwood (1915). The social problem a constructive analysis; Macmillan, pp. 255
%0 Zob. takze I. DeFronzo & J. Gill (2019). Social Problems and Social Movements. Rowman &
Littlefield.
' R. C. Fuller, R.R. Myers (1941). The History of Social Problem, American Sociological Review, 6, p.
15
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e Etap trzeci (tzw. faza reform)- na typ etapie okreslony zostaje kierunek dziatalno$ci

instytucji lub organizacji odpowiedzialnej za rozwigzanie danej kwestii. 2

Termin i wzrost probleméw spolecznych nabraly wyjatkowego znaczenia
w latach 60- tych XX w. w czasie tworzenia w Stanach Zjednoczonych ,,Great

23 . . . [ . . . ..
”~ kiedy to socjologowie i ekonomisci stali sie ekspertami w dziedzinie

Society
problemow spotecznych, a w swoich opiniach wyrazali ,ze do tradycyjnych
koniecznosci zycia: Smierci i podatkow, moze zosta¢ dodany trzeci nieuchronny
element- problemy spoleczne”. W 1967 r. R. A. Dentler stwierdzajac, Ze problem
spoteczny to: ,,warunki, ktore zostaly zdefiniowane przez znaczqce grupy w obrebie
populacji jako odstgpstwo od lub ztamanie pewnych spolecznych standardow, ktore w
przekonaniu tych grup muszq by¢ podtrzymane, jesli ludzkie Zycie czy porzqdek dziatan
i wydarzen wyznaczajgcych i utrzymujgcych sens zycia, majq trwac nadal "2

Kolejny etap to rozwazania E. Smigela®, a pozniej A.H. Barton®’, ktorzy
skupili si¢ na rozwazaniu kwestii socjalnych, obejmujac badania ilosciowe, opini¢
publiczng oraz poshugiwanie si¢ zmiennymi. Barton zakladal, ze , stosowanie badan
sondazowych jest poteznym narzedziem w rekach badaczy problemow spoiecznych”zs.

Zaproponowat on obszary badania:

o Indywidualny: obejmuje liczby i formy przypadkéw osobistej patologii spotecznej
(np. zwiazek miedzy przynaleznoscig spoteczna a wyksztatceniem lub miejscem
zamieszkania);

o Swiadomo$ciowy: uzyskanie odpowiedzi od opinii publicznej, jaka kwestia
uznawana jest za problem spoteczny( np. badanie wydarzen ze spotecznego punktu

widzenia);

*H. S. Becker (1966). Wstep do ksigzki ,, Problemy spoleczne: Ujecie wspélezesne®, H. S. Becker (red.)

J. Wiley and Sons, Inc., New York, London, Sydney 1966, s. 21

3 Zob. szerzej m.in. .M. Milkis & .M. Mileur (2005). The Great Society and the High Tide of

Liberalism. Amherst: University of Massachusetts Press; J. A. Andrew III (1999). Lyndon Johnson and

the great socjety, Chicago: Ivan R. Dee.

* H. Schwartz (1997). On the origin..., op.cit., p. 288

»R.A. Dentler (1967). Major American Social Problems, Rand McNally, Chicago, p. 5

% Zob. E.O. Smigel (1971). Handbook on the study of Social, Rand McNally College Publishing

Company, Germany.

7 Zob. A. H. Barton (1971). The Use of Surveys in the Study of Social Problems, (w:) Smigel E.O (ed.)

Handbook on the study of Social, Rand McNally College Publishing Company, Germany

L. Mis (2007). Problemy spoleczne. Teoria, metodologia, badania, Wydawnictwo UJ, Krakow, s. 25
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e Systemowy: to badanie dziatan podejmowanych przez spoleczno$¢, bioraca udziat
w rozwigzywaniu lub blokowaniu dzialan ukierunkowanych spotecznie (np.
diagnoza procesu rozwiazywania problemow spotecznych) 2

A. H. Barton zauwaza takze, ze zamierzajagc przeprowadzi¢ badania kwestii

spotecznych, nalezy: ,,wskaza¢ grupy i organizacje, ktore si¢ z danym problemem

identyfikujg, kolejno wskazac elementy ekonomiczne i informacyjne, okresli¢ postawy,
normy zachowania i sposob ich postrzegania oraz przeprowadzic analize uwarunkowan

»3 Natomiast Ch. Zastrow ujmuje problem spoleczny

i skutkéw zmian postaw
W sposob nastepujacy: ,,problem spoleczny istnieje, jesli wplywowa grupa uznaje, iz
pewne warunki spoteczne dotykajqce duzq liczbe ludzi sq problemem, ktoremu mozna
zaradzié przez zbiorowe dzialanie 3

Podobnie w temacie probleméw spotecznych wypowiadaja si¢ T. Sullivan
i K. Thomson, ktorzy wskazuja, ze ,problem spoleczny pojawia sie wtedy, gdy
wplywowa grupa ludzi wskazuje na warunki spoleczne zagrazajqce jej najwazniejszym
wartosciom i normom, a dane warunki obejmujq grupe ludzi, a takze gdy mozna je
przezwyciezy¢ dziataniem zbiorowym””. W tym miejscu warto zwroci¢ uwage na
wskazanie znaczenia czynnika ludzkiego czy zbiorowosci jako czynnikow
roznicujacych problemy spoteczne od problemoéw indywidualnych jednostki i spraw
prywatnych, co moze po raz kolejny podkresli¢ stabos¢ klasycznego podejscia w
ekonomii do rozwigzywania problemow spotecznych. Wartosci sa pojmowane w sensie
jednostki jako cechy okreslajace co jest dobre, a co zle, natomiast ujecie problemow
zbiorowosci moze odnosi¢ si¢ do zmian w dziedzinie polityki spotecznej. Podobnie na
temat kwestii spotecznych wypowiada si¢ C. Wright Mills, dokonujac rozréznienia
migdzy ,,prywatnymi klopotami” a ,,sprawami publicznymi”. Mills pisze: ,.ktopoty
pojawiajq sie w ramach charakteru jednostki i (...) zakresu jej bezposSrednich relacji z
innymi(...). Zgodnie z powyiszym rozwigzanie klopotow dokonuje sie¢ wewngtrz
Jjednostki i jej otoczenia spolecznego(...). Klopot jest sprawq prywatng: jednostka
odczuwa zagrozenie uznawanych przez nig wartosci 33,

Kolejna definicja warta uwagi pochodzi od R. Marisa, a mianowicie: ,,problemy

spoleczne mogq by¢ zdefiniowane jako ogolne wzory zachowania ludzkiego I[ub

» Ibidem, s. 26
* Ibidem, s. 30
31 Ch. Zastrov (1988). Social Problems: Issues and Solutions, Nelson-Hall, Chicago, p. 6
32 K. Frysztacki (2009). Socjologia probleméw spolecznych, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa,
s.25
3C. Wright Mills (1959). The Sociological Immagination, Oxford University Press, New York, p. 8-9
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warunkow spotecznych, ktore sq postrzegane jako zagrozenie dla spoleczenstwa przez
silne grupy, bqgdz przez charyzmatyczne jednostki, oraz ktore mogg by¢ rozwiqzane czy
tez ktorym mozna jakos zaradzi¢” ™. Autor ten w swojej definicji wskazuje nacisk na
struktury spoteczne, ktore uwidaczniajg si¢ z danych zdarzen i ktore zaczyna si¢
postrzega¢ jako problemy spoteczne. Inaczej mowiac, chodzi o postrzeganie ,,nie
problemowych” aspektow spolecznych tacznie z problemowymi, gdyz sa one
postrzegane jako catos¢ uktadu spotecznego. Problem jest widziany jest jako zagrozenie
norm spotecznych. Po drugie, jezeli kwestie spoteczne sa analizowane jako zagrozenie
dla spoteczenstwa, to nalezy ten element sprecyzowa¢, gdyz wskazuje on na zagrozenie
istotnych ludzkich warto$ci czy tadu spotecznego. Po trzecie, nalezy zauwazyc¢, ze
uwage na problemy spoteczne zwraca duza i wptywowa liczba ludzi, a ten czynnik
nalezy traktowac jako zmienng (nie ma stalej liczby ludzi), przy okreslaniu danego
zjawiska jako problemu spotecznego. Po czwarte, autor wskazuje na przeciwdziatanie
problemom spolecznym, stawiajac pytanie o obiektywne wiasciwosci badanych
zjawisk, sposob catosciowy lub fragmentaryczny rozwigzan problemow oraz pojawienie
sie nowych probleméw, w miejsce starych ™.

W Polsce termin ,,problem spoteczny” utrwalit si¢ w obszarze polityczno-
spotecznym oraz mediach w latach 90. XX wieku, miedzy innymi dzigki polskiej
wEncyklopedii socjologii” pod redakcja W. Kwasniewicza, ktora zawiera hasto
problemy spoleczne opracowane przez K. Frysztackiego®®. W Polsce ciagle tocza sie
jednak dyskusje o powszechnie akceptowalnej spotecznie definicji, czesto obok terminu
problem spoleczny uzywa si¢ okreslenia kwestie spoleczne (social issues). Jak pisze A.
Jamrozik i L. Nocella ,,spoleczenstwo oczekuje wskazania naukowego znaczenia i
wyjasnienia, jak okreslone problemy spoleczn